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Allgemeine Verkaufsbedingungen von NedForm B.V., Geleen, Niederlande 

Version 1.5 

1. Anwendbarkeit 

1.1 Diese allgemeinen Verkaufsbedingungen (im Folgenden: "Bedingungen") gelten für alle 
Angebote, Kostenvoranschläge, Vereinbarungen und Lieferungen von Waren und 
Dienstleistungen durch NedForm B.V. (im Folgenden: "NedForm") an Geschäftskunden (B2B). 

1.2 Der Kunde akzeptiert diese Bedingungen durch Aufgabe einer Bestellung. Abweichungen 
oder Ergänzungen zu diesen Bedingungen sind nur verbindlich, wenn sie von NedForm 
schriftlich bestätigt wurden. 

1.3 Die Anwendbarkeit etwaiger Einkaufs- oder anderer Bedingungen des Kunden wird 
ausdrücklich ausgeschlossen. 

2. Angebote und Vereinbarungen 

2.1 Alle Angebote und Kostenvoranschläge von NedForm sind unverbindlich, sofern nicht 
ausdrücklich anders angegeben. Ein Kostenvoranschlag ist ab Ausstellungsdatum 30 Tage 
gültig, sofern nicht anders angegeben. 

2.2 Ein Vertrag kommt nach schriftlicher Bestätigung durch NedForm zustande oder sobald 
NedForm mit der Ausführung der Bestellung begonnen hat. 

2.3 Mündliche Zusagen oder Vereinbarungen binden NedForm erst, nachdem sie schriftlich 
bestätigt wurden. 

3. Preise 

3.1 Alle von NedForm verwendeten Preise sind exklusiv Mehrwertsteuer und anderer staatlicher 
Abgaben, sofern nicht ausdrücklich anders angegeben. 

3.2 NedForm behält sich das Recht vor, Preise anzupassen, wenn Kostenfaktoren dies 
veranlassen. Bei einer Preiserhöhung von mehr als 10 % hat der Kunde das Recht, den Vertrag 
innerhalb von zehn Arbeitstagen nach Benachrichtigung schriftlich aufzulösen. 

3.3 Etwaige zusätzliche Kosten, wie Transport-, Verpackungs- und Versicherungskosten, können 
separat in Rechnung gestellt werden. 

4. Zahlungsbedingungen 

4.1 Die Zahlung muss innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum ohne jeden Abzug, Rabatt 
oder Verrechnung erfolgen, sofern nicht schriftlich anders vereinbart. 

4.2 Bei Überschreitung der Zahlungsfrist gerät der Kunde gesetzlich in Verzug und schuldet 
Verzugszinsen in Höhe von 1,5 % pro Monat, sofern der gesetzliche Handelszinssatz nicht höher 
ist. Zinsen für einen Teil eines Monats werden als ganzer Monat berechnet. 
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4.3 Alle gerichtlichen und außergerichtlichen Inkassokosten gehen zulasten des Kunden. Die 
außergerichtlichen Inkassokosten werden gemäß dem Inkassotarif der niederländischen 
Anwaltskammer berechnet. 

4.4 Im Falle von Liquidation, Insolvenz, Pfändung oder Zahlungsaufschub des Kunden sind die 
Forderungen von NedForm sofort fällig. 

5. Eigentumsvorbehalt 

5.1 Alle gelieferten Waren bleiben Eigentum von NedForm, bis der Kunde alle Verpflichtungen 
aus den mit NedForm geschlossenen Vereinbarungen ordnungsgemäß erfüllt hat. 

5.2 Der Kunde ist nicht berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren zu 
verpfänden oder anderweitig zu belasten. 

5.3 Wenn Dritte die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren pfänden oder Rechte daran 
begründen oder geltend machen möchten, ist der Kunde verpflichtet, NedForm so schnell wie 
möglich zu informieren. 

6. Lieferung und Risiko 

6.1 Die Lieferung erfolgt ab Werk (Ex Works) NedForm in Geleen gemäß Incoterms 2020, sofern 
nicht schriftlich anders vereinbart. 

6.2 Das Risiko des Verlusts, der Beschädigung oder der Wertminderung der Waren geht auf den 
Kunden über, sobald sie an den Kunden geliefert werden. 

6.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Waren zum Zeitpunkt der Lieferung oder zu dem Zeitpunkt, an 
dem sie ihm gemäß der Vereinbarung zur Verfügung gestellt werden, anzunehmen. 

7. Lieferzeit 

7.1 Die von NedForm angegebenen Lieferzeiten sind indikativ und für NedForm nicht bindend, 
sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart. 

7.2 Eine Überschreitung der Lieferzeit berechtigt den Kunden nicht zu Schadensersatz, 
Auflösung des Vertrags oder Aussetzung irgendeiner Verpflichtung gegenüber NedForm. 

8. Prüfung und Reklamationen 

8.1 Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Waren sofort nach Erhalt auf Mängel und/oder 
Abweichungen zu überprüfen. 

8.2 Reklamationen über sichtbare Mängel müssen NedForm innerhalb von fünf Arbeitstagen 
nach Lieferung schriftlich gemeldet werden. Reklamationen über nicht sichtbare Mängel 
müssen innerhalb von fünf Arbeitstagen nach Entdeckung, jedoch spätestens innerhalb von drei 
Monaten nach Lieferung schriftlich gemeldet werden. 

8.3 Eine nicht rechtzeitige Meldung führt zum Verlust jeglicher Ansprüche des Kunden in Bezug 
auf Mängel. 

8.4 Die Einreichung einer Reklamation setzt die Zahlungspflicht des Kunden nicht aus. 
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9. Gewährleistung 

9.1 NedForm gewährleistet, dass die gelieferten Waren zum Zeitpunkt der Lieferung den 
üblichen Anforderungen und Standards entsprechen, die vernünftigerweise gestellt werden 
können. 

9.2 Wenn innerhalb der Gewährleistungsfrist Mängel an den Waren aufgrund von Material- oder 
Herstellungsfehlern auftreten, wird NedForm nach eigener Wahl die Waren reparieren oder 
ersetzen. 

9.3 Jegliche Form der Gewährleistung erlischt, wenn ein Mangel aufgrund unsachgemäßer oder 
unangemessener Verwendung, Verwendung nach Ablaufdatum, falscher Lagerung oder Wartung 
durch den Kunden entstanden ist. 

9.4 NedForm ist nicht verantwortlich für das Endergebnis der Anwendungen der gelieferten 
Produkte durch den Kunden. Ratschläge von NedForm sind allgemeiner Natur und ohne jegliche 
Verpflichtung. 

10. Rückgabebedingungen 

10.1 Die Rücksendung von Waren ist nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von NedForm 
und unter von NedForm festgelegten Bedingungen möglich. 

10.2 Rücksendungen müssen innerhalb von vierzehn Tagen nach Lieferung erfolgen und von 
einem vollständig ausgefüllten Rücksendeformular begleitet sein. 

10.3 Die Waren müssen unbeschädigt, unbenutzt und in der Originalverpackung sein. Der Kunde 
ist für den ordnungsgemäßen Transport der zurückgesandten Waren verantwortlich. 

10.4 Die Kosten und das Risiko der Rücksendung trägt der Kunde, sofern nicht schriftlich anders 
vereinbart. 

10.5 Maßgefertigte Produkte oder speziell für den Kunden hergestellte Waren können nicht 
zurückgegeben werden. 

11. Haftung 

11.1 NedForm haftet nur für direkte Schäden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit von 
NedForm verursacht wurden. 

11.2 In allen Fällen ist die Haftung von NedForm auf den Rechnungsbetrag der betreffenden 
Lieferung begrenzt. 

11.3 NedForm haftet niemals für indirekte Schäden, einschließlich Folgeschäden, entgangenem 
Gewinn, verpassten Einsparungen und Schäden durch Betriebsunterbrechung. 

11.4 Der Kunde stellt NedForm von allen Ansprüchen Dritter frei, die sich auf die von NedForm 
gelieferten Waren beziehen. 

12. Höhere Gewalt 
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12.1 NedForm ist nicht verpflichtet, eine Verpflichtung gegenüber dem Kunden zu erfüllen, wenn 
sie daran durch höhere Gewalt gehindert ist. 

12.2 Höhere Gewalt bedeutet jede von NedForm unabhängige Situation, durch die die Erfüllung 
ihrer Verpflichtungen gegenüber dem Kunden ganz oder teilweise verhindert wird oder durch die 
die Erfüllung ihrer Verpflichtungen vernünftigerweise nicht von NedForm verlangt werden kann. 

12.3 Im Falle höherer Gewalt hat NedForm das Recht, den Vertrag ohne gerichtliche Intervention 
ganz oder teilweise aufzulösen, ohne zu irgendeiner Entschädigung verpflichtet zu sein. 

13. Geistiges Eigentum 

13.1 Alle Rechte an geistigem Eigentum in Bezug auf die von NedForm gelieferten Waren, 
Dienstleistungen und Dokumentationen liegen bei NedForm oder ihren Lizenzgebern. 

13.2 Dem Kunden ist es nicht gestattet, Hinweise auf Urheberrechte, Marken, Handelsnamen 
oder andere Rechte an geistigem Eigentum von den Waren zu entfernen oder zu verändern. 

14. Vertraulichkeit 

14.1 Beide Parteien sind verpflichtet, alle vertraulichen Informationen, die sie im Rahmen der 
Vereinbarung voneinander oder aus anderen Quellen erhalten haben, vertraulich zu behandeln. 

14.2 Informationen gelten als vertraulich, wenn dies von einer der Parteien mitgeteilt wurde oder 
wenn sich dies aus der Art der Informationen ergibt. 

15. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

15.1 Alle Rechtsbeziehungen zwischen NedForm und dem Kunden unterliegen ausschließlich 
dem niederländischen Recht. 

15.2 Alle Streitigkeiten, die aus oder im Zusammenhang mit der Vereinbarung entstehen, werden 
ausschließlich dem zuständigen Gericht im Bezirk des Firmensitzes von NedForm vorgelegt, 
sofern zwingendes Recht nichts anderes vorschreibt. 

16. Schlussbestimmungen 

16.1 Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen nichtig oder unwirksam sein oder werden, 
bleiben die übrigen Bestimmungen dieser Bedingungen vollständig in Kraft. Die Parteien werden 
sich beraten, um eine neue Bestimmung zu vereinbaren, die die nichtige oder unwirksame 
Bestimmung ersetzt, unter Berücksichtigung von Zweck und Absicht der ursprünglichen 
Bestimmung. 

16.2 NedForm ist berechtigt, diese Bedingungen zu ändern. Änderungen treten zum 
angekündigten Zeitpunkt in Kraft. NedForm wird dem Kunden die geänderten Bedingungen 
rechtzeitig zusenden. Wenn kein Zeitpunkt des Inkrafttretens mitgeteilt wurde, treten 
Änderungen in Kraft, sobald dem Kunden die Änderung mitgeteilt wurde. 
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Kontaktdaten 

NedForm B.V. Hofdwarsweg 20 6161 DD Geleen Niederlande Telefon: +31 (0)46 4106260 E-Mail: 
info@nedform.com 

Haftungsausschluss: Dieses Dokument wurde sorgfältig zusammengestellt, um Vollständigkeit 
und die Einhaltung des niederländischen Rechts zu gewährleisten. 

 


